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אחזור  מ יד ע 
 -  Web 2.0בע י דן 

תזאו ר וס י ם מ ו ל  תג י ו ת 

ענת קלומל :  מרצה
oriyan.com-www.bar
oriyan.com-anatklumel@bar
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  "ענני תגיות"

רלוונטיות התיוג באתרי עיתונות ואתרים 
. שיתופיים

 מיון –טקסונומיה 
 כל משתמ ש יכול לתייג את –פולקסונומיה 

. התכנים שלו במונחים שהוא בוחר
 Social Tagging(תיוג ברשתות חברתיות 

Systems(
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כלים  מ סור תיים לאחזור  מי ד ע

)מיון דיואי , לדוגמה(מיון נושאי נומרי 
. כותרות נושאים של ספרית הקונגרס

תזאורוסים של מאגרי מידע 

: מאפיינים ש ל הכלים מסורתיים לאחזור מידע
מצריך השק עה מ רובה , אחידות, שטות  מובנות

. בשימוש בעיקר אצל ספרנים, לקטל וג ולתחזוקה
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ק ט לוג ספר ב ספריה  על י די  ספרני ת
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My Document –מ ק טלגים  ב 
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directories (taxonomy) 

tagging ("folksonomy")

יותר ויותר אתרים חברתיים שיתופיים מאפשרים 
. תיוג תכנים על ידי הגולשים

המ ש תמשי ם מוסיפים תגיות שהם בעצם מילות 
. מפתח המתארות את התכנים באופן אישי
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–פולקסונומיה   
  folksonomy   =    folk + taxonomy

. טקסונמיה ע ל ידי העם
. כל אחד מתייג

רואה את התגים , מי שמתענ יין במידע מסויים
והוא משנה את התגים , שה ש תמשו  בו אחרים

ועם הזמן מגיעים ... שהוא בעצמו השתמ ש 
. לה סכמה לגבי התגיות או מילות המפתח
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  ?   מי  אני –" ענני תגיות“
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  ? מי  אנח נו -"  ענני תגיות"
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  כולנו מ ק ט לגים
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 מר ק ר  -תיוג פוסט  בק פה ד ה 
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? ? ? במקום מילים משפט  -    הה מונ י ם  מ תייגים
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  אי ן  תגיות בפוסט ו הו א  לא  ק ש ור 
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? כיצד  מ תייגים  תמונה  זו
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השירות מאפשר לגול שיו ל שת ף את האחרים 
 שלה ם ולקבל עליהם צילומים הדיגיטלייםב

.ביקורות משאר המ ש תמשי ם
ממוינות לפי , התמונות אותם מע לים הגול שים

מעין (תגיות וניתן לקשר את התמונות לקבוצות 
.בע לי נושאים שונים) קהילות

האתר זוכה להצלחה רבה בקרב גולשים 
.מהעו לם ומישראל
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תגיות פופולריו ת 
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? כמ ה פעמי ם תייגו  את המ י לה
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Blogמגמות במ נוע  חיפו ש   Puls
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 תגיות בעיתון  ה ארץ 
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תיוג בעיתונות 
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 תיוג בעיתונות
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  ה שי נוי  במ פתוח

החופשי  

פול קסו נומי ה

תגיות  

המבוק ר 

טקסו נו מיה 

תזאורוס  
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הא ם ני תן להסתמך  על התיוג 
  ? הה מונ י 

.  לא כל הגול שים משתמשי ם בתגיות
. התיוג לא בהכרח רלוונטי

. תיוג לא מתאים
התיוג מסמל יותר את מה שחושבים ולא את 

. הטקסט ע צמו
. בלגן ש ל מילים ללא הקש ר
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 רלוונטיו ת של תגיות

.חוסר הבנה בקטלוג
. בלבול

. טעויות כתיב
. שמות  שונים לאותו מונח
. חוסר הבנה של  הנושא

.  חוסר יכולת לנתח את התוכן
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 חס רונו ת התיוג

.תיוג שיווקי
אנשים יתנו תגים לא נכונים על מנת למ שו ך יותר 

.קהל כולל גם אנשים ש לא מתענ יינים בנושא
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חס רונו ת ויתרונות התיוג 

החסרונות של תיוג מתעוררים גם כש קבוצת האנשים 
שמתארת את פרטי המיד ע אינם מגיעים מאותו חתך 

' .סוציולוגי או תרבותי וכו

בעולם , 2.0את החסרון הזה ה שכילו להפוך ליתרון בווב 
ה קהיל ות החברתיות הוירטואליות ניתן להשתמש בשיטת 

מיון זו על מנ ת לתהות על עולמם הפנימי של חברי 
.ה קהיל ה 

directories (taxonomy)-->tagging ("folksonomy")
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 תגיות

התגיות מאפשרות לקבץ יחד אנשים בעלי תחומי 
לכן התגיות יוצרות קהילות בעלי , עניין משות פים

עניין וכן הן מסייעות בפיתוח רשתו ת חברתיות 
בעלי עניין משות ף המבוססות על תגיות לבני 

. אדם
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  מנו עי חיפו ש

יוצרי מנועי חיפוש למ דו שאין לצפות מהקהל 
. תחכום בחיפוש

. יש לאפשר חיפוש בשפה חופשית
. התוכנה צריכה להבין מה המחפש רוצה
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מנו עי חיפו ש  



2008 כנס מיד ע -ענת קלומל  32

הש אל ה  ה עו ל ה 

 אולי המט רה של התיוג היא שונה והיא בכלל ל א 
? קיטלוג

?  אולי המאבק הוא על  המילה הבאה
?  אולי נדרש ת חשיבה אחרת לגבי הקיטלוג

 אולי צריך להת חיל ללמד  את ההמונים איך 
? לקטל ג
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 תופעת התגיות

הספרנים משקיעים מאמצים רבים בקיטלוג 
.בצורה סטנדרטית ומרוכזת

הקהל הרחב מתייג את המידע האישי שלו 
בצורה לא סטנד רטית ומבוזרת , במהירות

. והתוצאה פופולריות ש ל השימוש בתגיות
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סוג מ קו רות מי דע  ברשת ה א ינט רנט  

ממאגרי מידע (מידע אקדמי  או מידע ע ס קי 
. ממופתח על פי סטנד רט, מאורגן) מסחריים

מידע לא פורמלי שמתו ייג באופן חופשי ולא 
. מבוקר
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ה שי נוי  

 קיטלוג מבוקר 

תיוג חופשי  

סביבה טכנולוגית 



2008 כנס מיד ע -ענת קלומל  37

 ?תזאור ו ס מ ול תגיות 

? האם כדאי לה ש קיע כספים בבניית תזאורוס
? האם כדאי לאפשר יצירת תגיות באופן חופשי
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! תודה ע ל  ההקשבה

ענת קלומל :  מרצה
oriyan.com-www.bar

oriyan.com-anatklumel@bar


